Stadtsparkasse Rahden

Informationen iiber uns und unsere Dienstleistungen
(Stand: November 2024)

Verschiedene gesetzliche Neuregelungen haben sich u. a. die Verbesserung des Anlegerschutzes zum Ziel gesetzt.
Das gesetzlich vorgegebene Schutzniveau unterscheidet sich dabei je nach Kundengruppe (Privatkunde, professio-
neller Kunde, geeignete Gegenpartei). Im Interesse eines héchstmdglichen Kundenschutzes werden wir Sie, sofern
keine abweichende Regelung getroffen wird, in die Kategorie ,,Privatkunde* einstufen.

Gemal gesetzlicher Vorgaben insbesondere dem Wertpapierhandelsgesetz erteilen wir Ihnen hiermit folgende In-
formationen tiber uns und unsere Wertpapierdienstleistungen.

A Informationen liber uns (im Folgenden Sparkasse genannt)

Stadtsparkasse Rahden
Anstalt des 6ffentlichen Rechts
Gerichtsstralle 1

32369 Rahden

Telefon: 05771 972-0
Telefax: 05771 972-212
E-Mail: info@stadtsparkasse-rahden.de

Bankerlaubnis und zustdndige Aufsichtsbehérde

Wir besitzen eine Bankerlaubnis gemal § 32 Kreditwesengesetz (KWG).

Fir die Zulassung zustandige Aufsichtsbehorde ist die Europdische Zentralbank, SonnemannstraRe 20, 60314 Frank-
furt/Main (Internet: www.ecb.europa.eu).

Fur den Verbraucherschutz zustandige Aufsichtsbehorde ist die Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht,
Graurheindorfer Strale 108, 53117 Bonn, und Marie-Curie-Str. 24-28, 60439 Frankfurt/Main (Internet: www.bafin.de)

Kommunikationsmittel und -sprache

Sie konnen mit uns personlich, telefonisch, in Textform oder elektronisch in deutscher Sprache kommunizieren. Kunden-
auftrdge konnen in deutscher Sprache personlich, telefonisch, brieflich oder im Online-Brokerage ibermittelt werden.
Bitte beachten Sie, dass fuir bestimmte Kommunikationswege, z.B. das Online-Brokerage, gesonderte Vereinbarungen
gelten. Soweit gesetzlich vorgegeben, stellen wir lhnen Informationen in elektronischer Form zur Verfiigung. Als Privat-
kunde im Sinne des Wertpapierhandelsgesetzes haben Sie die Moglichkeit, diese Informationen stattdessen in schriftli-
cher Form zu erhalten, soweit sie sich nicht vertraglich fiir die elektronische Form entschieden haben.

Aufzeichnung von telefonischer und elektronischer Kommunikation

Telefonische und elektronische Kommunikation, die sich auf die Annahme, Ubermittlung oder Ausfiihrung von Auftrigen
zu Finanzinstrumenten oder Wertpapierdienstleistungen und -nebendienstleistungen bezieht, miissen wir aufgrund ge-
setzlicher Verpflichtung aufzeichnen und fiir 5 Jahre aufbewahren, bei aufsichtsbehérdlicher Anordnung im Einzelfall fur
bis zu 7 Jahre. Wahrend dieses Zeitraums stellen wir lhnen eine Kopie der Aufzeichnungen auf Wunsch zur Verfligung.
Sofern Sie keine Aufzeichnung wiinschen, bitten wir um einen entsprechenden Hinweis. In diesem Fall scheidet eine Kom-
munikation auf diesem Wege aus. Sollte ein Bevollmachtigter fiir Sie tdtig werden, gelten die Vorschriften zur telefoni-
schen und elektronischen Kommunikation fiir ihn ebenfalls.

Mitteilungen Uber getdtigte Geschifte

Sie erhalten Uber jedes ausgefiihrte Geschaft von uns eine Abrechnung. Einmal jahrlich erhalten Sie einen Auszug tber
den Bestand in lhren Wertpapierdepots. Dariiber hinaus erhalten Sie fiir Hebelprodukte eine Verlustmitteilung, wenn der
Preis des Finanzinstruments um 10% fallt, sowie anschlieRend bei jedem weiteren Wertverlust in 10% Schritten.

Hinweise zur Einlagensicherung
Wir gehdren dem Sicherungssystem der Sparkassen-Finanzgruppe an.

1. Freiwillige Institutssicherung

Primére Zielsetzung des Sicherungssystems ist es, die angehorenden Institute selbst zu schiitzen und bei diesen dro-
hende oder bestehende wirtschaftliche Schwierigkeiten abzuwenden. Auf diese Weise soll ein Einlagensicherungsfall ver-
mieden und die Geschéaftsbeziehung zum Kunden dauerhaft und ohne Einschréankungen fortgefiihrt werden.

2. Gesetzliche Einlagensicherung

Das institutsbezogene Sicherungssystem der Sparkassen-Finanzgruppe ist als Einlagensicherungssystem nach dem Einla-
gensicherungsgesetz (EinSiG) amtlich anerkannt. Sollte entgegen Absatz 1 ausnahmsweise die Institutssicherung nicht
greifen, hat der Kunde gegen das Sicherungssystem einen Anspruch auf Erstattung seiner Einlagen im Sinne des § 2 Abs.
3 bis 5 EinSiG bis zu den Obergrenzen des § 8 EinSiG. Nicht entschadigungsfahig nach 8 6 EinSiG sind unter anderem Ein-
lagen, die im Zusammenhang mit Geldwdschetransaktionen entstanden sind, sowie Inhaberschuldverschreibungen der
Sparkasse und Verbindlichkeiten aus eigenen Akzepten und Solawechseln.

Mehr Informationen dazu finden Sie unter www.dsgv.de/sicherungssystem. Seit dem Bestehen der Sicherungseinrichtung
der Sparkassen-Finanzgruppe hat noch nie ein Kunde eines Mitgliedsinstituts einen Verlust seiner Einlagen erlitten.



B Darstellung méglicher Interessenkonflikte

Damit sich mégliche Interessenkonflikte zwischen uns, unserer Geschéftsleitung, unseren Beschéftigten oder anderen
Personen, die mit uns direkt oder indirekt durch Kontrolle verbunden sind, und Ihnen oder zwischen den Kunden unterei-
nander nicht auf die Kundeninteressen, einschlielich deren Nachhaltigkeitspraferenzen, auswirken, stellen wir lhnen in
den Abschnitten I bis Il mégliche Interessenkonflikte und unter Abschnitt IV die von uns zum Schutz Ihrer Interessen ge-
troffenen MalRnahmen dar.

Es konnen in der Sparkasse Interessenkonflikte auftreten

zwischen den Kunden der Sparkasse und

a
b

d
d

der Sparkasse

bei der Sparkasse beschéftigten oder mit diesen verbundenen relevanten Personen, inkl. der
Geschaftsleitung

Personen, die durch Kontrolle mit der Sparkasse verbunden sind

anderen Kunden

bei folgenden Wertpapierdienstleistungen/-nebendienstleistungen:

a
b

C

)

Eigengeschift (Anschaffung oder VerdufRerung von Finanzinstrumenten fiir eigene Rechnung, jedoch nicht als
Dienstleistung fiir andere)

Anlagevermittlung (Vermittlung von Geschéften tber die Anschaffung und die VerduRerung von Finanzinstru-
menten oder deren Nachweis)

Anlageberatung (Abgabe von persdnlichen Empfehlungen an Kunden oder deren Beauftragte, die sich auf Ge-
schéafte mit bestimmten Finanzinstrumenten beziehen, sofern die Empfehlung auf eine Priifung der personli-
chen Umstande des Anlegers gestiitzt oder als fuir ihn geeignet dargestellt wird und nicht ausschlief8lich tber
Informationsverbreitungskanéle oder fiir die Offentlichkeit bekannt gegeben wird)

Gewdhrung von Krediten oder Darlehen an andere fiir die Durchfiihrung von Wertpapierdienstleistungen, so-
fern das Unternehmen, das den Kredit oder das Darlehen gewdhrt, an diesen Geschéften beteiligt ist
Devisengeschifte, die in Zusammenhang mit Wertpapierdienstleistungen stehen

Erstellung, Verbreitung oder Weitergabe von Finanzanalysen oder anderen Informationen tiber Finanzinstru-
mente oder deren Emittenten, die direkt oder indirekt eine Empfehlung fiir eine bestimmte Anlageentschei-
dung enthalten.

Insbesondere aber auch

a aus personlichen Beziehungen relevanter Personen (Geschéftsleiter oder Mitarbeiter oder mit diesen verbundenen
Personen) der Sparkasse mit Emittenten von Finanzinstrumenten, z. B. Giber die Mitwirkung in Aufsichts- oder Bei-
raten bzw. von Emittenten von Finanzinstrumenten mit der Sparkasse (z. B. als Kunden der Sparkasse)

b sowie aus Beziehungen der Sparkasse zu Emittenten von Finanzinstrumenten dadurch, dass der jeweilige Emittent
Tochterunternehmen der Sparkasse ist oder die Sparkasse an dem jeweiligen Emittenten von Finanzinstrumenten
direkt oder indirekt beteiligt ist.

Daneben kann es zu Interessenkonflikten kommen, wenn die Sparkasse

D aoanNnow

an Emissionen des jeweiligen Emittenten von Finanzinstrumenten mitwirkt.

Kredit-/Garantiegeber des jeweiligen Emittenten von Finanzinstrumenten ist.

an der Erstellung einer Finanzanalyse zum jeweiligen Emittenten von Finanzinstrumenten beteiligt ist.
Zahlungen an/von den/dem jeweiligen Emittenten von Finanzinstrumenten erbringt/erhdlt.

mit dem jeweiligen Emittenten von Finanzinstrumenten Kooperationen eingegangen ist.

mit dem jeweiligen Emittenten von Finanzinstrumenten gemeinsame direkte oder indirekte Tochterunter-
nehmen/Beteiligungen betreibt/hilt.

Es kénnen Interessenkonflikte auch dadurch auftreten, dass

a
b

C

der Sparkasse oder einzelnen relevanten Personen der Sparkasse Informationen vorliegen, die zum Zeitpunkt
eines Kundengeschéafts noch nicht 6ffentlich bekannt sind.

Anreize zur Bevorzugung eines bestimmten Finanzinstruments z. B. bei Analyse, Beratung, Empfehlung oder
Auftragsausfiihrung vorliegen.

Grundsatze oder Ziele, die den Umsatz, das Volumen oder den Ertrag der im Rahmen der Anlageberatung von
der Sparkasse empfohlenen Geschafte unmittelbar oder mittelbar betreffen (Vertriebsvorgaben), aufgestelit
werden.

Zur weitgehenden Vermeidung dieser Interessenkonflikte ist die Sparkasse Teil einer mehrstufigen Organisation mit
entsprechender Aufgabenverteilung zwischen Sparkassen, Landesbanken und Dienstleistern.

Die Sparkasse als Wertpapierfirma selbst wie auch unsere Mitarbeiter sind entsprechend der gesetzlichen Grundlagen
verpflichtet, die unter Ziffer | genannten Wertpapierdienstleistungen und -nebendienstleistungen ehrlich, redlich und
professionell im Interesse unserer Kunden zu erbringen und Interessenkonflikte, soweit maglich, zu vermeiden.

Unabhédngig davon haben wir eine Compliance-Organisation eingerichtet, die insbesondere folgende MaRnahmen um-
fassen kann:

a
b

C

Die Einrichtung von Vertraulichkeitsbereichen mit sogenannten Chinese Walls, d. h. virtuellen bzw. tatsachli-
chen Barrieren zur Beschrankung des Informationsflusses.

Alle Mitarbeiter, bei denen im Rahmen ihrer Tatigkeit Interessenkonflikte auftreten kénnen, sind zur Offenle-
gung all ihrer Geschéfte in Finanzinstrumenten verpflichtet.

Fiihrung von Beobachtungs- bzw. Sperrlisten, in die Finanzinstrumente, in denen es zu Interessenkonflikten
kommen kann, aufgenommen werden. Geschafte in Finanzinstrumenten aus der Beobachtungsliste bleiben
erlaubt, werden aber zentral beobachtet; Geschéfte in Finanzinstrumenten aus der Sperrliste sind untersagt.
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d Fiahrung einer Insiderliste. In diese Liste werden anlassbezogen alle relevanten Personen der Sparkasse, die
bestimmungsgemaR Insiderinformationen haben (mit Zeitpunkt und Art der Information) aufgenommen.

e Einelaufende Kontrolle aller Geschéfte der bei der Sparkasse tédtigen relevanten Personen.

f  Bei Ausfuihrung von Auftragen handeln wir entsprechend den Ausfiihrungsgrundsatzen unserer Kooperations-
partner der S Broker AG & Co. KG, der DekaBank Frankfurt bzw. Deka Bank Luxemburg (vgl. Jeweilige Sonderbe-
dingungen fur Wertpapiergeschéfte unserer Kooperationspartner) bzw. der Weisung des Kunden.

g Regelungen liber die Annahme von Geschenken und sonstigen Vorteilen.

h  Schulung der Mitarbeiter.

i Uberwachung der Einhaltung der Kundeninteressen bei Ausgestaltung und Umsetzung von Vertriebsvorgaben.

j  Berlicksichtigung der Kundeninteressen im Rahmen der Einrichtung, sachgerechten Ausgestaltung und
Umsetzung des Verglitungssystems.

k Berilicksichtigung der Kundeninteressen im Rahmen der Produktiiberwachung.

V  Sind Interessenkonflikte in Einzelfdllen ausnahmsweise nicht durch die obige Aufgabenteilung oder unsere Compli-
ance-Organisation vermeidbar, werden wir unsere Kunden entsprechend dieser Policy darauf hinweisen. Wir werden
ggf. in diesen Fallen auf eine Beurteilung, Beratung oder Empfehlung zum jeweiligen Finanzinstrument verzichten.

VI Auf Wunsch des Kunden werden wir weitere Einzelheiten zu diesen méglichen Interessenkonflikten zur Verfligung
stellen.

C Informationen iiber Dienstleistungen

Wir betreiben alle bankiiblichen Geschifte (insbesondere Kreditgeschift, Kontofiihrung, Einlagengeschaft, Wertpapierge-
schaft, Zahlungsverkehr u. A.), soweit die sparkassen-/bankrechtlichen Regelungen keine Einschrankungen vorsehen.

Anlageberatung

Im Rahmen der Anlageberatung sprechen wir Ihnen gegentiiber eine Empfehlung im Hinblick auf bestimmte fiir Sie geeig-
nete Finanzinstrumente aus. Wir stiitzen diese Empfehlung auf die Priifung lhrer persénlichen Umstédnde. Fiir diese Pri-
fung erfragen wir zum Beispiel lhre Anlageziele und lhre finanziellen Verhdltnisse. Zur Gewahrleistung einer qualitativ
hochwertigen Anlageberatung, die die Qualitdt der Dienstleistung fiir Sie verbessert und Ihre Kundeninteressen bestmég-
lich berticksichtigt, beziehen wir eine breite Palette von Produkten verschiedener Emittenten (Unternehmen der Sparkas-
sen-Finanzgruppe und Drittanbieter) in die Auswahl ein. Dabei werden aus der weltweit inzwischen uniiberschaubaren
Anzahl von Produkten unzahliger Emittenten vorrangig hauseigene Finanzinstrumente und solche von Unternehmen der
Sparkassen-Finanzgruppe (insbesondere der DekaBank und der regionalen Landesbank) angeboten. Einzelheiten und
Informationen zum jeweiligen Produkt stellt Ihnen gern Ihr Berater zur Verfiigung. Gleichfalls sind Prospekte, die nach
dem Wertpapierprospektgesetz veréffentlicht wurden, sowie ggf. auch wesentliche Anlegerinformationen zu Investment-
vermdgen (Fonds) und Produktinformationsblatter/Basisinformationsbldtter auf der Homepage des Emittenten abrufbar.
Wir mochten Sie darauf hinweisen, dass im Falle der Anlageberatung keine regelmaRige Beurteilung der Geeignetheit der
empfohlenen Finanzinstrumente durch uns erfolgt. Das schlieBt jedoch nicht aus, dass wir — z. B. bei einer Falligkeit — mit
Anlageideen auf Sie zukommen.

Information iiber die Risikoklassen der von uns empfohlenen Finanzinstrumente

In der Sparkassen-Finanzgruppe werden die im Rahmen der Anlageberatung empfohlenen Finanzinstrumente in eine von
insgesamt fiinf Produktrisikoklassen eingestuft. Bei der Risikobereitschaft des Kunden gibt es ebenfalls fiinf mégliche
Kategorien —von 1 (,sehr geringe Risikobereitschaft“) bis zu 5 (,sehr hohe Risikobereitschaft”). Fur jede Kategorie der
Risikobereitschaft gibt es in der Sparkassen-Finanzgruppe folglich eine entsprechende Produktrisikoklasse. Hierdurch
mochten wir sicherstellen, dass die lhnen empfohlenen Finanzinstrumente jeweils zu Ihrer maximalen Risikobereitschaft
passen.

Die Produktrisikoklassen der Sparkassen-Finanzgruppe sind nicht identisch mit den gesetzlich geregelten Risikoindikato-
ren, die in den von den Herstellern bereitzustellenden gesetzlichen Informationsblattern (wesentliche Anlegerinformatio-
nen, Basisinformationsblatt) angegeben werden. Die dort verwendeten Risikoindikatoren reichen dabei von 1 (niedrigstes
Risiko) bis 7 (hochstes Risiko). Im Rahmen einer Anlageberatung fiihren wir die sieben Risikoindikatoren mit den fiinf Pro-
duktrisikoklassen zusammen.

In der Geeignetheitserklarung, die wir lhnen nach einer Anlageberatung zur Verfiigung stellen, beziehen wir uns jeweils
auf die Risikoklasse der Sparkassen-Finanzgruppe.

Beratungsfreies Geschift

Beim beratungsfreien Geschaft treffen Sie Ihre Anlageentscheidungen unabhangig von einer persénlichen Anlageempfeh-
lung unsererseits. Im Falle einer Auftragserteilung zu einem bestimmten Finanzinstrument tGberpriifen wir, ob Sie tGber die
erforderlichen Kenntnisse und Erfahrungen verfiigen, um die Risiken im Zusammenhang mit der Art der Finanzinstru-
mente angemessen beurteilen zu kdnnen (Angemessenheitspriifung). Dazu holen wir vorab Informationen tiber lhre
Kenntnisse und Erfahrungen ein. Anders als bei der Anlageberatung werden lhre Anlageziele und finanziellen Verhdltnisse
in diesem Fall nicht beriicksichtigt. Gelangen wir bei dieser Angemessenheitsprifung auf Basis der uns vorliegenden In-
formationen / Daten zu der Auffassung, dass das von Ihnen in Betracht gezogene Finanzinstrument im obigen Sinne fiir
Sie nicht angemessen ist, werden wir Sie hieriber informieren. Wiinschen Sie dennoch die Ausfiihrung Ihres Auftrags, diir-
fen wir diesen weisungsgemaf ausfuhren.

D Information liber die Art der Anlageberatung

Wertpapierfirmen, die Anlageberatung erbringen, sind verpflichtet, ihre Kunden zu informieren, ob die Anlageberatung als
sogenannte ,Unabhdngige Honorar-Anlageberatung“ erbracht wird oder nicht (vgl. 8 64 Abs. 1, Nr. 1 WpHQG, Art. 52 der
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Delegierten Verordnung (EU) 2017/565). Daher informieren wir Sie dartiber, dass die Sparkasse die Anlageberatung — wie
schon bislang - nicht als Honorar-Anlageberatung, sondern als provisionsbasierte Anlageberatung erbringt. Das bedeu-
tet, dass Ihnen kein gesondertes Entgelt fiir die Beratungsleistung der Sparkasse berechnet wird. Im Zusammenhang mit
der Anlageberatung darf die Sparkasse jedoch Zuwendungen gem. 8 70 WpHG von den Vertriebspartnern erhalten. Wir
setzen die erhaltenen Zuwendungen zur Aufrechterhaltung und Verbesserung der Qualitat der von ihr erbrachten Wertpa-
pierdienstleistungen ein.

E Einbeziehung von Nachhaltigkeitsrisiken und Nachhaltigkeitsfaktoren bei der Anlageberatung

Uber die der Anlageberatung vorgelagerte Produktauswahl entscheiden wir unter Beriicksichtigung konkreter Produktei-
genschaften, welche Finanzinstrumente in unser Beratungsuniversum aufgenommen werden. Durch die Auswahl der Fi-
nanzinstrumente, die wir lhnen in der Anlageberatung als fiir Sie geeignet empfehlen, beziehen wir Nachhaltigkeits-risi-
ken und die Nachhaltigkeitsfaktoren Umwelt-, Sozial- und Arbeitnehmerbelange, die Achtung der Menschenrechte und die
Bekampfung von Korruption und Bestechung bei der Anlageberatung ein. Hierfiir kooperieren wir eng mit unseren Pro-
duktpartnern und Researchpartnern (Unternehmen der Sparkassen-Finanzgruppe und dritte Anbieter). Unter einem Nach-
haltigkeitsrisiko verstehen wir ein Ereignis oder eine Bedingung in den Bereichen Umwelt, Soziales oder Unternehmens-
fuhrung, dessen bzw. deren Eintreten tatsachlich oder potenziell wesentliche negative Auswirkungen auf den Wert der
Investition unserer Kunden haben kénnte.

Im Rahmen der Produktauswahl orientieren wir uns zum einen an den Vorgaben unserer Produktanbieter. Diese sind auf-
grund regulatorischer Vorgaben oder Branchenstandards generell verpflichtet, Nachhaltigkeitsaspekte im Rahmen ihrer
Investitionsentscheidungen (bei Investmentfonds) oder tiber die Auswahl der Basiswerte (bei Zertifikaten) zu beriicksich-
tigen. Zum anderen beriicksichtigen bestimmte Finanzinstrumente mit Nachhaltigkeitsmerkmalen Nachhaltigkeitsfakto-
ren, wie z. B. Mindestausschliisse auf Basis eines anerkannten Branchenstandards. Dies bedeutet zugleich, dass bei In-
vestmentfonds nicht in bestimmte Unternehmen investiert wird, die besonders hohe Nachhaltigkeitsrisiken aufweisen.
Bei Zertifikaten werden diese nicht als Basiswert zugrunde gelegt. Alternativ dazu wahlen wir auch Finanzinstrumente mit
Nachhaltigkeitsmerkmalen fiir die Anlageberatung aus, die in nachhaltige Wirtschaftstatigkeiten investieren (Produkte
mit Auswirkungsbezug). Bei Investmentfonds, die wir insbesondere unseren Kundinnen und Kunden ohne Nachhaltig-
keitspraferenz empfehlen, sind die Kapitalverwaltungsgesellschaften aufgrund regulatorischer Vorgaben verpflichtet, dar-
Uiber zu informieren, ob sie Nachhaltigkeitsrisiken im Rahmen ihrer Investitionsentscheidungen berticksichtigen. Auf
diese Weise tragt der Produktauswahlprozess maRgeblich dazu bei, dass Nachhaltigkeitsfaktoren auf Basis der gesetzli-
chen Vorgaben sowie eines ergdnzenden Branchenstandards beriicksichtigt und verstarkt Finanzinstrumente in das Bera-
tungsuniversum aufgenommen werden, die keine unangemessen hohen Nachhaltigkeitsrisiken aufweisen.

Unsere ausfiihrliche Strategie zur Einbeziehung von Nachhaltigkeitsrisiken und zur Berticksichtigung der wichtigsten
nachteiligen Auswirkungen auf Nachhaltigkeitsfaktoren bei der Anlageberatung haben wir auf der Website unseres Hau-
ses veroffentlicht.

F Information iiber gesetzliche Regelungen zur Bankensanierung und -abwicklung

Wir mochten Sie informieren, dass Bankaktien, Schuldverschreibungen von Banken und Sparkassen sowie andere Forde-
rungen gegen Banken und Sparkassen europaweit besonderen Vorschriften fur den Fall der Bestandsgefahrdung dieser
Institute unterliegen. Hintergrund sind die gesetzlichen Regelungen zur Bankensanierung und -abwicklung, die in einem
Abwicklungsfall zur Anwendung kommen kénnen. Diese Regelungen (z. B. sogenanntes ,Bail-in“) kénnen sich fiir den An-
leger bzw. Vertragspartner im Abwicklungsfall des Instituts nachteilig auswirken. Ndhere Informationen, welche Finanzin-
strumente betroffen sind, erhalten Sie unter: www.bafin.de (unter dem Suchbegriff: Haftungskaskade).

G Informationen iiber Ausfiihrungspldtze

Informationen liber die Ausfiihrungspldtze entnehmen Sie bitte den Ausfiihrungsgrundsatzen unserer Kooperations-
partner.

H Kosten, Nebenkosten und Steuern

Informationen iber Kosten und Nebenkosten entnehmen Sie bitte dem Preis- und Leistungsverzeichnis des jeweiligen
depotfiihrenden Kooperationspartners.

Einkilinfte aus Finanzinstrumenten sind in der Regel steuerpflichtig. Das Gleiche gilt fiir Gewinne aus der VerduRerung von
Wertpapieren. Abhdngig vom jeweils geltenden Steuerrecht und den persénlichen Verhéltnissen des Kunden, kénnen bei
der Auszahlung von Ertrédgen oder VerduRerungserldésen Kapitelertrag- und/oder sonstige Steuern anfallen, die an die je-
weiligen Steuerbehodrden abgefiihrt werden und daher den an den Kunden ausbezahlten Betrag mindern kénnen. In Ein-
zelfallen konnen dem Depotinhaber noch weitere Steuern entstehen, die nicht tiber den depotfiihrenden Kooperations-
partner bezahlt werden. Dies gilt insbesondere, wenn der Kunde im Ausland steuerpflichtig ist. Die steuerliche Behand-
lung kann kiinftig Anderungen unterworfen sein.



I Hinweis zum sogenannten Day Trading

Wir ermdglichen lhnen den taggleichen Kauf und Verkauf desselben Wertpapiers, Geldmarktinstruments oder Derivats
(sog. Day Trading). Diese Geschafte sind mit besonderen Risiken behaftet tiber die wir in der lhnen tibermittelten Bro-
schire ,Basisinformationen Uber Vermdgensanlagen in Wertpapieren und weiteren Kapitalanlagen“ informieren.

J Information uiber den Zielmarkt des Produkts

Fur Wertpapiere und sonstige Finanzinstrumente wird ein Zielmarkt festgelegt. Mit dem Zielmarkt werden die Kunden-
gruppen beschrieben, an die sich das Produkt richtet. Im Rahmen der Beratung bzw. Ordererteilung informiert Sie lhr Be-
rater auf Wunsch gern tiber den Zielmarkt des empfohlenen bzw. von Ihnen gewiinschten Produkts. Bei beratungsfreien
Orders werden wir den Zielmarkt nur im Hinblick auf die Zielmarktkriterien ,Kundenkategorie“ sowie ,Kenntnisse und Er-
fahrungen* prifen.

K Datenschutzrechtlicher Hinweis

Fur Wertpapier- und sonstige Finanzdienstleistungen verarbeiten wir lhre hierfur jeweils erforderlichen personenbezoge-
nen Daten. Zwecke sind die Erfuillung der mit Ihnen geschlossenen Vertrdge (z. B. Beratungsvertrage, Depotvertrage) und
die Erfillung uns obliegender rechtlicher Verpflichtungen (z. B. aus dem Wertpapierhandelsgesetz).

L Informationen zum Steuereinbehalt bei Kapitalertragen ohne Liquiditdatszufluss

Sofern wir den Einbehalt einer Kapitalertragsteuer nicht aus einem Liquiditatszufluss vornehmen kénnen (z. B. im Fall der
Vorabpauschale bei Investmentfonds oder bei der Einbuchung von Bonusaktien), sind wir gesetzlich ermachtigt, die anfal-
lende Kapitalertragsteuer einem bei uns gefiihrten Konto des Kunden zu belasten. Die Belastung eines nicht ausge-
schépften Kontokorrentkredits (eingerdumte Kontotiberziehung) ist dabei ausgeschlossen, wenn Sie vor dem Zufluss der
Kapitalertrdge der Inanspruchnahme widersprechen. Deckt das zur Verfligung stehende Guthaben einschlieRlich eines zur
Verfligung stehenden Kontokorrentkredits den Steuerbetrag nicht oder nicht vollstdndig ab, sind wir gesetzlich verpflich-
tet, den vollen Kapitalertrag dem Finanzamt anzuzeigen.

M Hinweis auf die Schlichtungsstelle und die europdische Online-Streitbeilegungsplattform sowie zum
Beschwerdemanagement

Bei Streitigkeiten mit der Stadtsparkasse Rahden besteht die Méglichkeit, sich an die Schlichtungsstelle des Deutschen
Sparkassen- und Giroverbandes zu wenden. Fiir die auRergerichtliche Beilegung von Streitigkeiten aus online abgeschlos-
senen Kauf- oder Dienstleistungsvertrdgen kann auch die Europdische Online-Streitbeilegungsplattform unter
http://ec.europa.eu/consumers/odr/ genutzt werden. Ndheres dazu finden Sie am Ende der Allgemeinen Geschaftsbedin-
gungen.

Wir haben ferner Regelungen zum Umgang mit Kundenbeschwerden getroffen und diese in unseren Beschwerdemanage-
ment-Grundsdtzen dargestellt. Die Grundsatze sind auf der Website unseres Hauses veréffentlicht.

Zusatzlich zu den in diesem Abschnitt genannten aulRergerichtlichen Verfahren steht auch der Rechtsweg zu den Zivilge-
richten offen.

N Information zum Widerrufsrecht im Falle eines Nachtrags zum Wertpapierprospekt

Um ein Wertpapier in der Europdischen Union 6ffentlich anbieten zu kénnen, ist der Anbieter (in der Regel der Emittent
dieses Wertpapiers) gemaR der EU-Prospektverordnung (Verordnung (EU) 2017/1129) grundsatzlich verpflichtet, einen
Wertpapierprospekt zu versffentlichen, welcher von der jeweils zustandigen nationalen Aufsichtsbehérde (in Deutschland
ist dies die Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht — BaFin) gebilligt wurde. Der Wertpapierprospekt enthélt eine
ausfuihrliche Beschreibung des jeweiligen Wertpapiers und wird auf der Website des Emittenten veréffentlicht.

Es besteht unter bestimmten gesetzlichen Voraussetzungen die Mdglichkeit, dass ein sog. Nachtrag zum Wertpapierpros-
pekt vom Emittenten veroffentlicht wird. In einem solchen Nachtrag miissen entsprechend der gesetzlichen Vorgaben
vom Emittenten jeder wichtige neue Umstand sowie jede wesentliche Unrichtigkeit / Ungenauigkeit in Bezug auf die in
einem Prospekt enthaltenen Angaben, welche die Bewertung des Wertpapiers beeinflussen konnen und die in einem be-
stimmten Zeitraum (und zwar zwischen der Billigung des Prospekts und dem Auslaufen der Angebotsfrist oder — falls spa-
ter — der Er6ffnung des Handels an einem geregelten Markt) auftreten oder festgestellt werden, unverziiglich genannt
werden. Jeder Nachtrag wird vom jeweiligen Emittenten auf seiner Website veréffentlicht.

Wenn Sie ein Wertpapier erworben oder gezeichnet haben und der hierfiir maBgebliche Wertpapierprospekt Gegenstand
eines Nachtrags ist, kann IThnen gemaR Artikel 23 der EU-Prospektverordnung ein Widerrufsrecht zustehen. Der Nachtrag
wird (entsprechend der gesetzlichen Vorgaben) Angaben dazu enthalten:

- unter welchen Umstanden Anlegern ein Widerrufsrecht zusteht,
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- an wen sich die Anleger wenden kénnen, wenn sie ihr Widerrufsrecht ausiiben wollen und

- die Frist, innerhalb derer Anleger von ihrem Widerrufsrecht Gebrauch machen kénnen (die Frist fir den Widerruf betragt
gesetzlich 3 Arbeitstage ab Veréffentlichung des Nachtrags; die Frist kann vom Emittenten jedoch auch freiwillig verldn-
gert werden).

Der Widerruf bedarf keiner Begriindung.

Wir werden Sie iber die Vero6ffentlichung eines Nachtrags zeitnah (i. d. R. bis zum Ende des ersten Arbeitstages nach Ver-
offentlichung des Nachtrags) informieren, allerdings nur,

- wenn Sie das Wertpapier tiber uns in einem bestimmten Zeitraum erworben oder gezeichnet haben (und zwar zwi-
schen dem Zeitpunkt der Billigung des Prospekts fiir das betreffende Wertpapier und dem Ende der Erstausgabefrist
des Wertpapiers; die Erstausgabefrist bezieht sich auf den Zeitraum, in dem Emittenten oder Anbieter dem Publikum
Wertpapiere gemédR dem Prospekt anbieten und schliet nachfolgende Zeitraume aus, in denen Wertpapiere auf dem
Markt weiterverkauft werden),

- soweit Ihnen ein Widerrufsrecht fiir das betreffende Wertpapier zustehen kann

und

- sofern Sie ein elektronisches Postfach bei uns fiihren.

Daher empfehlen wir lhnen die Einrichtung eines elektronischen Postfachs. Sprechen Sie uns hierzu gerne an. An-
dernfalls werden wir Sie nicht tiber einen Nachtrag informieren. In diesem Fall sollten Sie die Website des Emittenten
selbst iiberwachen und priifen, ob ein Nachtrag veroffentlicht wird.

Wir werden lhnen bei der Ausiibung des Widerrufsrechts gerne behilflich sein.

O Allgemeine Information fiir Kunden iiber Zuwendungen

Fur Ihre Vermdgensanlage in Wertpapieren und sonstige Finanzinstrumente bieten wir lhnen eine umfassende Informa-
tion und individuelle Beratung an. Insbesondere unterstiitzen wir Sie fachkundig, eine Anlageentscheidung unter Bertick-
sichtigung Ihrer Kenntnisse und Erfahrungen in Geschdften mit Finanzinstrumenten, Ihrer finanziellen Verhdltnisse und
Anlageziele sowie lhrer Risikobereitschaft zu treffen. Auch im Nachgang lhrer Anlageentscheidung unterstiitzen wir Sie.
Auf Wunsch tberprifen wir mit lhnen im Rahmen eines Beratungsgesprachs, ob lhre Finanzinstrumente weiterhin fur Sie
geeignet sind. Dieser Service ist flir uns mit einem kostenintensiven personellen und organisatorischen Aufwand verbun-
den. Zur Deckung dieses Aufwands erhalten wir Vertriebsvergiitungen in Form von Zuwendungen unserer Vertriebs-
partner oder in Form von Margen, die wir aus der Differenz zwischen Einkaufs- und Verkaufspreis generieren. Zuwendun-
gen kdnnen in Form von Geldzahlungen oder sonstigen geldwerten Vorteilen gewdhrt werden. Werden Zuwendungen in
Form von Geldzahlungen erbracht, ist zwischen einmaligen und laufenden Zahlungen zu unterscheiden. Einmalige Zuwen-
dungen werden an uns von den Vertriebspartnern als einmalige umsatzabhangige Vergiitung geleistet. Laufende Zuwen-
dungen werden uns von den Vertriebspartnern als wiederkehrende bestandsabhéngige Vergiitung geleistet. Zuwendun-
genin Form von geldwerten Vorteilen (teilweise auch nur als geringwertiger Vorteil) konnen wir von Produkt- und Dienst-
leistungsanbietern erhalten. Im Wesentlichen handelt es sich dabei um:

» Mitarbeiterorientierte Sachleistungen, z. B.

- technische Unterstiitzungsleistungen,

- Informationsmaterial zu Produkten und Markten,
- allgemeine Vertriebsunterstitzung.

» Mitarbeiterorientierte Dienstleistungen, z. B.
- SchulungsmalRnahmen,

- Vortrage, Fachtagungen,

- Beratungsleistungen.

» Kundenorientierte Sach- und Dienstleistungen, z. B.
- Vertriebsmaterial,

- Kundenveranstaltungen und -vortrage,

- Give-aways.

Dabei stellen wir organisatorisch sicher, dass diese Zuwendungen lhren Interessen als Kunde nicht entgegenstehen, son-
dern dafuir eingesetzt werden, die Qualitdt der von uns erbrachten Wertpapierdienstleistungen aufrechtzuerhalten und
weiter zu verbessern.

Unabhéngig hiervon informieren wir Sie jeweils Uber die aktuellen Vertriebsvergtitungen bzgl. empfohlener Finanzinstru-
mente, die wir von unseren Vertriebspartnern insbesondere

beim Vertrieb von Anteilen an Investmentvermogen,

beim Vertrieb verzinslicher Wertpapiere,

beim Vertrieb von Zertifikaten oder strukturierten Anleihen und
bei Zeichnungen von Aktienneuemissionen

erhalten. Dartiber hinaus finden Sie nachfolgend allgemeine Informationen zu Vertriebsvergiitungen (Zuwendungen oder
Margen), mit denen wir eine gr6Rtmdogliche Transparenz als Grundlage fiir Ihre Anlageentscheidung schaffen wollen.



1. Anteile an Investmentfonds

Einmalige Zuwendung: Fondsgesellschaften erheben bei der Ausgabe von Fondsanteilen einen Ausgabeaufschlag, der
uns bis zur Héhe des gesamten Ausgabeaufschlags als einmalige Zuwendung zuflieBen kann. So wird auch bei den Clas-
sicFonds des DekaBank-Konzerns verfahren. Die Hohe des Ausgabeaufschlags betrdgt in der Regel beispielsweise bei
Rentenfonds zwischen 0,1 und 5,5 % des Nettoinventarwerts des Anteils und bei Aktienfonds, offenen Immobilienfonds
und Misch- bzw. Dachfonds zwischen 0,1 und 5,75 % des Nettoinventarwerts des Anteils.

Laufende Zuwendung: Bei Fonds ohne Ausgabeaufschlag wird kein Ausgabeaufschlag erhoben, sondern dem Fondsver-
mogen zur Verbesserung der Qualitdt der Dienstleistungserbringung der Sparkasse eine laufende Zuwendung entnom-
men. Diese laufende Zuwendung erhalten wir fiir den Zeitraum, in dem Sie die Fondsanteile in Ihrem Depot verwahren las-
sen. Teilweise erhalten wir auch bei Fonds mit Ausgabeaufschlag eine laufende Zuwendung, die typischerweise geringer
ausfallt als bei Fonds ohne Ausgabeaufschlag. Die Hohe der laufenden Zuwendung betrédgt in der Regel beispielsweise bei
Rentenfonds zwischen 0,1 und 1,2 % p. a., bei Aktienfonds zwischen 0,1 und 1,5 % p. a., bei offenen Immobilienfonds zwi-
schen 0,1 und 0,6 % p. a. und bei Misch- bzw. Dachfonds zwischen 0,1 und 1,7 % p. a.

2. Zertifikate oder strukturierte Anleihen

Einmalige Vertriebsvergiitung: Sofern wir Ihnen Zertifikate im Wege des Festpreisgeschafts verkaufen, vereinbaren wir
mit Ihnen einen Kaufpreis und vereinnahmen daraus eine Marge. Liegt dem Erwerb durch Sie kein Festpreisgeschaft zu-
grunde, so erhalten wir fiir den Vertrieb von Zertifikaten oder strukturierten Anleihen eine einmalige Zuwendung vom
Emittenten oder Vertriebspartner, so erhalten wir fir den Vertrieb von Zertifikaten und strukturierten Anleihen eine ein-
malige Zuwendung vom Emittenten oder Vertriebspartner. Die Hohe der Marge bzw. Zuwendung variiert je nach Produkt-
gestaltung (Aktienanleihen, Bonus-Zertifikate, Express-Zertifikate, Kapitalschutzzertifikate usw.) und Laufzeit und betragt
in der Regel zwischen 0,1 und 5 % des Kurswerts oder des Nennwerts. Wir erhalten diesen Ausgabeaufschlag teilweise
oder in voller Hohe als einmalige Zuwendung.

Laufende Zuwendung: In Ausnahmefdllen fallen bei Zertifikaten und strukturierten Anleihen laufende Zuwendungen an,
so lange sich die entsprechenden Zertifikate oder strukturierten Anleihen in Ihrem Depot befinden. Sofern auch bei Zertifi-
katen oder strukturierten Anleihen laufende Zuwendungen gezahlt werden, betrdgt die laufende Zuwendung in der Regel
zwischen 0,1 und 1,5 % p. a.

3. Verzinsliche Wertpapiere

Sofern wir lhnen verzinsliche Wertpapiere (Anleihen) im Wege des Festpreisgeschafts verkaufen, vereinbaren wir mit
Ilhnen einen Kaufpreis und vereinnahmen daraus eine Marge. Liegt dem Erwerb durch Sie kein Festpreisgeschéft zu-
grunde, so erhalten wir fiir den Vertrieb von verzinslichen Wertpapieren eine einmalige Zuwendung vom Emittenten oder
Vertriebspartner. Die Hé6he der Marge bzw. Zuwendung variiert je nach Laufzeit des jeweiligen Wertpapiers und betragtin
der Regel zwischen 0,1 und 3,5 % des Kurswerts oder des Nennwerts.

4. Aktienneuemissionen

Bei Zeichnung von Aktienneuemissionen erhalten wir in manchen Féllen vom Emittenten nach Zuteilung eine Vergiitung
auf die Gesamtzuteilungssumme. Die Rahmenbedingungen werden vom Emittenten bzw. dem Emissionskonsortium fest-
gelegt. Ob und in welcher Hohe Zuwendungen flieRen, teilt Ihnen Ihr Kundenberater mit.

5. Andere Finanzinstrumente
Soweit wir Zuwendungen, beziiglich anderer Finanzinstrumente erhalten, werden wir Ihnen diese im Einzelfall gesondert
mitteilen.



